Tweede generatie
ondernemers

Ardjuna, Koffiesjop De Bovenstad, Gorinchem

“De cirkel is rond”

Dit is het zevende artikel in een serie over tweede generatie eigenaars van coffeeshops. Zonen en
dochters, erfgenamen en anderen die op een speciale manier waren verbonden aan de eerste
eigenaar van de coffeeshop. Hoe pakken zij het levenswerk van hun voorganger op?
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Zo komt het interieur er uit te zien na de verbouwing

Ardjunavan derWeg (42) is eigenaarvan
Koffiesjop De Bovenstad in Gorinchem. Haar
vaderwas een oude hippie meteen baanals
schilder bijde gemeente.Ardjuna en haar
broerwaren nog heeljong toen hun ouders
op vriendschappelijke manier uit elkaar
gingen.Haarmoeder zou de kinderenin huis
nemen en haarvaderzouvoorhetgeld
blijven zorgen. Maaral snel werd duidelijk dat
Ardjuna niet zonder haarvaderkon. Vrijwel
meteen na de scheiding ging ze bij haar
vaderwonen. Omdat hij voor zijn dochter

wilde zorgen nam pa ontslag waardoor hij
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geenrechthad op een uitkering. Om aan zijn
geld te komen besloot hij hasjen wiet te gaan
dealen vanuit huis.“Het mooie van ons
verhaalisdatik25jaarlaterbeslootomde
coffeeshop overte nemen.Hoe mooiis het
omietsvoort te kunnen zetten wat mijnvader
isbegonnen om mijte kunnen opvoeden en
onderhouden. Danis wat mij betreft de cirkel
rond.” Deze cirkel komt tot uiting in hetlogo
van Koffiesjop De Bovenstad bestaande uit
eenmolen, eenrijtjeshuisen een boom.“Dat
rijtjeshuis, dat was ons huis, daar ben ik

geboren. Ditlogo bevatal mijnroots”

Overnemen coffeeshop
Hetovernemenvan de coffeeshop was het
resultaatvan een ontwikkelingsproces.In1996
opende paJaap mettwee compagnonsde
coffeeshopinde Bovenstad, hetcentrumvan
Gorinchem, nadat ze eenvande vergunningen
hadden bemachtigd waarvoorde gemeente
eenopenbare aanbesteding had uitgeschre-
ven.“lkben eigenlijkaltijd opgegroeid met
dealenvanuitons huis en de coffeeshop.Het
waren wel eens woelige tijden, maarvoor mij
waren de verkoop en het gebruikvan cannabis

ietsnormaals.Het hoorde ergewoon bij.” Zelf



Ardjuna en het team

blowt Ardjuna niet: “Ikvind cannabis heel
normaal, maarik heb altijd een kritische
houding gehad ten opzichte van blowen.Op
sommige momenten blow je gewoon niet.
Maardaarwas mijnvaderhet niet mee eens. Die
trokzich nergensietsvanaan.Datveroorzaakte
weleenswrevel.Pas latertoenikouderwas ben

ikcannabis betergaan begrijpen.”

Oudehippie

“Mijnvaderwas dus écht een oude hippie. Hij
had goedeideeé&n maarwas mindergoedin
de uitvoering” Op eendagvroeg‘Lange Jaap’
(de bijnaam van haarvader) Ardjunaom eens
naar de boekhouding van de zaak te kijken.“lk
schrokme dood, het was een zooitje””
Dochterlief hielp om de bedrijfsvoering en
boekhouding op orde te krijgen.In 2013
overleed éénvan de compagnons en besloot
Ardjuna om zijn plek overte nemen.Ze had
vanafhaarvijftiende gedurende eenjaar of
tieninde horeca gewerkt en daarna vijfjaar bij
een notaris,een bank en een uitzendbureau.
Verderwasze eral jarenvan overtuigd datde
coffeeshop een fantastische plekwasomeen
mooi cannabisproduct op eenveiligeen
relaxte manierte kunnenverkopen aan
cannabisliefhebbers.Ze heeft nooit begrepen
waarom bestuurders en politici zo spastisch
over coffeeshops doen. Vijfjaargeleden ging
Lange Jaap met pensioen.Vanafljanuari 2020
isde laatst overgebleven compagnon gestopt
enruntArdjuna de Bovenstad alleen.

Automatiseren

Ardjunaging rond haardertigsteinde
coffeeshop van haarvaderwerken en pakte de
dingen heelandersaan.“Op zich hebben mijn
vaderenikdezelfde visie: Houd hetkleinscha-

lig,houd het overzichtelijken houd hetleuken

gezellig.We hebben een fantastisch teamvan
medewerkers, die eral langere tijd werken.Eén
persoon werktal bijna 25 jaar bijons.Eriseen
supersfeervan samenwerken,iedereen voelt
zichverbonden metde zaaken draagtzijn
verantwoordelijkheid. We betrekken momen-
teelalle medewerkers nauw bijde verbouwing
vandezaak, hetisechtonze verbouwing” De
Gorkumseiseenteambuilderen weethaar
team goedte managen.Zo doetiedereen met
plezierzijn werk enis de uitstraling naar binnen
en ook naarbuiten toe goed. Ook automati-
seertArdjuna een aantal bedrijfsprocessen. “lk
heb hetvoorraadbeheerlaten automatiseren
enookdeadministratie. Datis de enige manier
om transparant te kunnen zijn,maar hetis ook
noodzakelijkvooreen solide gecontroleerde

bedrijfsvoering”

Lange Jaap

Verbouwing

Eentweede grote verandering is (natuurlijk) het
interieurvan de coffeeshop.“Toen mijnvaderin
1996 begonwas ernietveel geld.De start was
minimalistisch meteen bardie bestond uiteen
paaroude planken op schragen en deklanten

die op oude tuinstoelen zaten.Langzaam

kwam erwat geld en groeide De Bovenstad uit
toteen mooie zaak, waarin een gevarieerde
klantenkring zijn huiskamervond. “Eris altijd
eengroot‘samengevoel geweest tussen het
personeel en de klanten” En momenteel wordt
de coffeeshop dus helemaal verbouwd.“We
krijgen een hele mooie zaakmeteen strakkeen
toch erg gezellige uitstraling. Ikkan niet
wachtentot hetklaaris.” Tijdens de verbouwing
iseralleen loketverkoop,vanaf november
opentdevernieuwde zaakzijn deuren.De
klantvriendelijkheid en het huiskamergevoel
zijn altijd belangrijk geweest voor Ardjunaen
haarvader.“Ookna deverbouwing gaanwe
hiermee door.We willen absoluut geen
afhaalloketworden.”

Communicatie ensamenwerken
Ardjuna besteedt daarnaastveelaandachtaan
hetcontact metde gemeente en politie.“Dat
gebeurtvolgens mijoveralin Nederland de
laatstejaren. lkzie datlokale plannenmakers,
uitvoerders en bestuurders meeroog hebben
voorhetwerkdat coffeeshopsverrichntenen
huntaakbinnende samenleving.Erisnumeer
en beteroverleg. Een goede communicatie
metde gemeenteisvan zeer groot belang voor
onze branche!” Ook kan de huidige coffee-
shopbranchevolgens Ardjunaalleen overleven
alsde coffeeshops samenwerken.Ze was
daarom erg gelukkig toen een kleinschalige
coffeeshopondernemeruit Utrechtaan het
roerkwam te staanvan éénvan de coffeeshop-
bonden.“lkwas zelf geen lid van deze bond
maarwilde nuwel lid worden, juist omdat hij
voorzitterwas. Ik zie mij graag vertegenwoor-
digd dooreen bestuursvoorzittermet
daadkracht, visie en een uitstraling die het
vertrouwen kanwinnenvan alle ondernemers.
Ookdievan kleine ondernemers zoals ik, die
gewoon uitliefde en passie voorhetvakop een
professionele maniereen coffeeshop willen
runnen. Hij wilde onze branche professionalise-
ren en op een zakelijke en zuivere manierover
coffeeshops communicerenvan‘binnenuit’:
Voor mijwas zijn aanpak de juiste om cannabis
te normaliseren.Maarna een paarmaanden
kreeg ik via via te horen dat hijhet veld had
moeten ruimen. De bonden hebben nooit
laten weten waterachterdeschermenis

gebeurd.Een gemiste kans!”

Koffiesjop De Bovenstad
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